
KARTA GWARANCYJNA 
 

Nazwa towaru 

 

………………………………… 

Numer seryjny 

 

………………………………… 

 

 

 

 

…………………………………. 

Pieczęć i podpis sprzedawcy 

 

 

 

………………………………… 

Data sprzedaży 

 

Serwis Elpio Sp. z o.o. 

Ul. Krótka 8 

62-030 Luboń 

Tel. 61 819 40 77 

www.elpio.pl 

 

Warunki gwarancji 
 

1. Gwarancji udziela się na okres 24 miesięcy licząc od daty sprzedaży. 

2. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest dostarczenie urządzenia do siedziby 

firmy Elpio Sp. z o.o. lub do Punktu Sprzedaży wraz z czytelnie wypełnioną kartą 

gwarancyjną i dowodem zakupu. 

3. Wady ujawnione w czasie okresu gwarancji będą usunięte bezpłatnie za 

pośrednictwem Punktu Serwisowego. 

4. Wysyłka towaru do punktu serwisowego odbywa się na koszt reklamującego, 

natomiast naprawiony towar będzie odesłany do klienta na koszt gwaranta. 

5. Wysyłamy towar powinien zawierać wszystkie elementy składowe zestawu. 

6. Koszty wynikłe z nieuzasadnionego zgłoszenia sprzętu do naprawy obciążają 

reklamującego. 

7. Gwarancją nie są objęte uszkodzenia mechaniczne, uszkodzenia powstałe w 

wyniku nieumiejętnego obchodzenia się z urządzeniem, uszkodzenia powstałe 

w wyniku zawilgocenia lub kontaktu z cieczą, uszkodzenia powstałe w wyniku 

przepięcia w torze sygnałowym lub zasilającym, uszkodzenia powstałe w wyniku 

samodzielnej próby naprawy. 

8. Reklamacje nie będą uwzględniane jeśli stan urządzenia będzie wskazywał na 

wcześniejsze samodzielne otwieranie obudowy. 

9. Użytkownikowi przysługuje prawo do wymiany produktu na nowy, wolny od 

wad w przypadku wystąpienia 3 usterek lub gdy serwis stwierdzi, że wystąpiła 

wada niemożliwa do usunięcia. 

 

Niniejsza gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień 

kupującego wynikających z przepisów o rękojmi. 

 


